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Két qua ng dung cong nghé thong tin trong hoat dfng ciia co quan
nha nuéce phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang
trén dia ban xa Nam Chinh nam 2023

Thyc hign K& hoach sé 125/KH-UBND ngay 31 thang 12 nim 2022 ciia Uy
ban nhan dan huyén Nam Séach vé viéc Ung dung coéng nghé thong tin (CNTT)
trong hoat dong cuia co quan nha nuéc phét trién Chinh quyén sb va bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban huyén Nam Sach nim 2023. Ké hoach s 46/KH-
UBND ngay 31 thang 12 nam 2022 cta Uy ban nhan dan x3 Nam Chinh v& viéc
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc phét trién
Chinh quyén s6 va béao dam an toan thong tin mang trén dia ban x3 Nam Chinh
nam 2023.

UBND xa Nam Chinh bdo cdo két qua thuc hién viéc Umg dung cbng nghé
théng tin trong hoat dong cua cla co quan nha nuée phét trién Chinh quyén s va =
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bao dam an toan théng tin mang trén dia ban x& Nam Chinh nim 2023 Phuong ;}ég\\/‘ﬁ/
hudéng nhiém vu ndm 2024 véi néi dung sau: , 7,rsﬁ

L. Két qua dat dwoce

1. Cong tac lanh dao, chi dao ,

Thye hign Ké hoach sé 125/KH-UBND ngay 31 thang 12 ndm 2022 clia Uy \
ban nhén dan huyén Nam Séach vé viéc Ung dung cong nghé théng tin (CNTT)
trong hoat dong ctiia co quan nha nudc phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban huyén Nam Séch ndm 2023. UBND x4 d3 ban
hanh K& hoach s6 46/KH-UBND ngay 31/12/2022 tmg dung CNTT trong hoat
dong cia co quan nha nuée, phat trién Chinh quyén sb, dam bao an toan thdng tin
mang trén dia ban x4 Nam Chinh nim 2023 dén timg can bd, cong chic xa dé
nang cao nhan thic vé tdm quan trong cua viéc ing dung CNTT trong hoat dong
clia co quan nha nuéc, phat trién chinh quyén s, dam béo an toan thong tin mang
va néng cao y thic trach nhiém ctia mdi can bod cong chire trong viée thuc hién
ung dung CNTT trong thyc hién nhiém vu. _

Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap 6 chi dao cong nghé s6 cAp x4, td cong nghé
s6 cong dong tai cac thon. X& Nam Chinh hién c6 01 T cong nghé s6 cong dong
(CNSCD ) cép x4 véi 20 thanh vién, 4 T6 CNSCD cép thon véi 19 thanh vien,
Thanh phan va sb lugng cua céc T6 CNSCD dam bao ding, du theo hudng dan
ctia BY Thong tin va Truyén thong. Sau khi cac T6 CNSCP duoc thanh 14p, da lap
danh séch céc thanh vién déu duoc tham gia 16p tap huan cho cac thanh vién T
CNSCP do UBND huyén t6 chirc. ,

Tham gia 16p tap huan kién thie vé chuyén d6i s6 cho lanh dao, can b, cong
chirc cac x4, thi tran. Tiép tuc trién khai ké hoach hanh déng s6 95/KH-UBND



ngay 01/10/2021 ctia Uy ban nhan dan huyén Nam Sach vé viéc thuc hién Nghi
Quyét s6 s6 06-NQ/TU ngay 26/3/2021 cira Ban chép hanh Pang bd tinh Hai
Duong vé Nghi quyét “Chuyén ddi sb giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030”; K& hoach s6 94/KH-UBND ngay 01/10/2021 ctia Uy ban nhan dan huyén
Nam Sé4ch vé viéc trién khai phong trao thi dua “Chuyén ddi sé giai doan 2021 -
2025” trén dia ban huyén Nam Sach; Ké hoach s6 124/KH-UBND ngay 07 thang 12
nim 2021 vé viéc thuc hién D8 4n "Xay dung Chinh quyén dién tir huyén Nam Séch,
giai doan 2020 - 2025”;

Thuc hién cong khai cac thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir xa dé
nguoi dan, doanh nghiép, nha dau tu ¢6 thé tim hiéu, nim bt va ap dung; tham gia
cac 16p tap huén, huéng dan vé quéan ly, st dung chit ky sé, st dung hé théng vin
phong dién tir lién thong, trang thong tin dién tr. Phidn mém Mot clra x3 dugc xay
dung va dua vao van hanh, tao didy kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép
lién hé va thuc hién cac thi tuc hanh chinh, gép phan dang ké vio viéc cai cach
hanh chinh trén dja ban huyén.

‘2. Ha tang cong nghé thong tin

Hé théng ha ting k§ thuat cong nghé thong tin nhu may vi tinh, mdy in, duong
truyén va thiét bi két ndi internet, c4c thiét bi thiét yéu khac dap tmg duoc nhu ciu ung
dung cong nghé thong tin trong thuc hién cong viée cta dia phuong. Nam 2023, ij
ban nhén dan x& mua thém 1 may tinh va 3 may scan tai bd phén 1 clra. Uy ban nhan

dan xa da thuc hién nang cap tu bd bd phan moét cira nhu céc béang bicu, noi niém yét

cac thu tuc hanh chinh phuc vu nhu ciu lam viéc clia cén bd, cOng chirc va nhan dan
khi dén giao dich.

Hé thong thiét bi CNTT duoc két néi duy tri héi nghi truyén hinh true tuyén gitra
Chinh ph, tinh, huyén dén x&; sir dung duong truyén Internet cap quang, mang ndi bd
(LAN) két nbi ndi bd co quan; hé théng camera giam sat an ninh duoc lép dat tai tru s&
co quan hoat dong t6t. Trong ndm 2023, UBND x4 d3 thuc hién day di céc budi hop
tryc tuyén két ndi tir Trung wong, tinh, huyén t6i x&; ¢6 ti vi man hinh 16n dé két ndi;
Trong ndm, xa da cir c4c can bo chuyén mon tham gia tAp huan day du 100% cac héi
nghi vé cai cach hanh chinh, d& 4n 06 xay dung chinh pht s6, cdng nghé sé.

Doi ngli can bd, cong chire x3 déu ing dung cong nghé théng-tin phuc vu cong
viéc. Truc tiép van hanh va hé théng mot ctra dién tir va dich vu cong truc tuyén, céc
phan mém chuyén nganh va hé théng thong tin. 100% cén b, cong chirc chuyén mén
da dugc cap chir ky sd va hom thur cong vy, tai khoan dich vu cong truc tuyén.

Toan bd co quan déu st dung Internet, phin mém quéan ly van ban dé phéi hop
cong viée tr x3 dén huyén, tao thuan loi cho viéc khai thac va st dung Internet co hi¢u
qua; hé théng thiét bi CNTT duoc két ndi cap quang phuc vu hdi nghj truc tuyén gifra
xd va huyén, c6 phén mém bao mat diét Vi‘rut. o o

UBND xa tdng cudng tuyén truyén, phd bién, nang cao nhén thic vé tam
quan trong cua viée Ung dung cong nghé thong tin phuc vu hoat ddng quan ly, chi
dao diéu hanh, chuyén mén nghiép vu trong don vi. Trao ddi vin ban di dén, bao
c40 qua phan mém van ban dién tr gifta céc clp va trong ndi bd co quan.



3. Ung dung cong nghé thong tin

Ngay tlr dau nim, ké hoach ing dung cong nghé thong tin dugc ban hanh kip thoi
cling nhu phét trién Chinh quyén sb dé ing dung CNTT dugc st dung xuyén sudt
trong cong tac chi dao, quan ly va diéu hanh . Két qua: mirc dd hoan thanh Ké hoach
ung dung CNTT trong quan Iy nha nudc, phét trién chinh quyén s6 dat 100% theo ké
hoach dé ra.

3.1. Ung dyng CNTT trong cong tdc chi dao, quan b va diéu hanh:

Céc thong tin chi dao, diéu hanh cua cac cép va x3, trong ndi bd co quan duge cap
nhat trén hé thong quan 1y va van ban didu hanh nhim truyén tai ndi dung thong tin kip
thoi dén CBCC, vién chirc va ngudi dan. Viéc trao dbi van ban dudi dang dién tir trén
phan mém quan Iy vin ban diéu hanh c6 ky s6 dam bao duoc thue hién thuong xuyén
va thanh thao (dar 100%).

UBND x4 trién khai dang ki va st dung tai khoan thu dién tir cdng vy, chit ky sd
cho can bg, cong chirc trong co quan. Hién tai, 100% can bg, cong chic ung dung
phan mém quén 1y diéu hanh (qlvbdh.haiduong.infor.vn) dam bao 100% vin ban di,
dén (trir van ban mét) dugc trao doi trén moi truong mang theo ding quy dinh.

Trong nam 2023, UBND xi di giao cho luyc lugng céng an cung cac ban
nganh, doan thé da cap nhét va 4p dung phan mém quén ly nhan dan, ho khéu,
trién khai 1am lai cin cude cdng dan gin chip t4i toan thé nhan dan trén dia ban xa
va dam bao s6 nhan khau, sé cin cudc da nhép ding voi s nhan khiu, hd khéu
phat sinh méi trén dia ban x4. '

Nhép céc thong tin lién quan t6i hoi vién cac doan thé nhu hoi néng dan, cyu
chién binh, héi vién hoi nguoi cao tudi, cdc hé ngheéo va cin ngheéo trong toan xa
1én phan mém quan ly ctia nha nude.

3.2. Trang thong tin dién tir cuia x4

Trang thong tin dién tr x4 Nam Chinh luén dam bao cong tac quan ly, duy tri,
cung cép ddy du thdng tin theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011, Nghi dinh 42/2022 ngay 24 thang 6 nam 2022 ctia Chinh phu vé cung cip
thong tin trén Cong thong tin dién tir. TO chirc tuyén truyen, phd bién cho doanh
nghi€p va nguoi dan nhan thirc va hiéu biét v& cac dich vu hanh chirh trén Cong thong
tin dién t; ndi dung thong tin phong phu da dang, nhiéu chuyén muc thong tin phu
hop v6i 2 nhu cau tra ctu, tim kiém thong tin cua nguoi dan va doanh nghiép; viéc
tuyén truyén chu truong, dudng 16i cua Dang, chinh séch phap luét ctia Nha nuéc, cac
su kién chinh trj, hoat dong chi dao diéu hanh va phat trién kinh té - xa héi cta x3 kip
thoi va c6 chét luong da gép phan thuc dy cai cach hanh chinh, chuyén ddi sb cia X4,
néng cao hiéu qua quan ly Nha nuée. Cac thong tin trén Trang thong tin dién tir x3
Nam Chinh d3 tuyén truyén kip thoi va sdu rong cac su kién quan trong cua dia
phuong va cac ngay 1€ 16n, tuyén truyén cong tac xdy dung Néng thén méi, cong tac
cai cach hanh chinh, chuyén déi sb, hoat dong cua cac ban nganh doan thé, cic nha
truong, tram y té ... Cong tac bién tap tin, bai ctia cac thanh vién Ban Bién tap ludn
duoc dam bdo va kip thoi theo thoi gian quy dinh tai Quy ché hoat dong cia Trang

|2

[+



thong tin dién tir. Nam 2023, trén trang TTDT x4 da déang tai 446 tin bai va c6 119.000
lugt truy cap. Pung thir 3/19 xa, thi trdn vé luot truy cap.

Tang cudng tuyén truyen, gi6i thidu, phd bién cach thic va loi ich khi truy cép,
khai thac str dung thong tin tir Trang thong tin dién tir thanh phan cho ngudi dan,
doanh nghiép; dong thoi van dong, khuyén khich nguoi dan, doanh nghlep tich cuc
tham gia thuc hién thii tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén trén moi truong dién
tur.

Tang cuong kiém tra, gidm sat viéc cong khai thong tin trén Trang thong tin
dién tr ddm bao chinh x4c, day du, cép nhat, kip thoi, minh bach, thuan loi va tuan tha
cac quy dinh ctia phép luat vé bao vé bi mat nha nudc, s¢ hiru tri tug, an toan thong tin
mang, tlep can thoéng tin; gop phan phuc vu phét trién chinh quyén dién tir hudng t6i
chinh quyén sb.

3.3. Cdc phan mém chuyén nganh:

* Ung dung ding chung

- UBND xa d trién khai phin mém Quéan ly diéu hanh van ban cho Vin
phong HDND & UBND x4 va céan b, céng chirc Uy ban xA.

- Céng chtrc vin phong ndi vu x3 str dung phdm mém dung chung ctia tinh vé
quan ly can bg, cong chire, vién chie.

* Cdc ung dung chuyén nganh

- B6 phan MGt ctra sur dung phén mém dién tir mot cura.

- Cong chire dia chinh sir dung phdn mém ban dd, dit dai: Microstation,
Autocard.

- Lao dong - TB&XH sir dung phdn mém Quan ly giam nghéo va bdo trg xa
hoi; Quan ly thong tin tré em tai co s&; hé théng phin mém quan ly ché do nguoi
co6 cong va than nhan (gom qudn Iy diéu dudng, bdo hzem y té, dung cu chinh hinh,
hoc sinh, sinh vién con cua nguoi cé cong); phan mém Quan ly tai chinh tro clp
uu déi nguoi c6 cong; phan mém ké toan phuc vu cong tdc nguoi co cong.

- K& toan ngan sach xa sur dung phan mém Tabmid, Misa, phan meém quan ly
cong san (Phdan mém Misa va phan mém ciia B6 Tai chinh) va phan mém Quan ly
ngan sach.

- Hai truong hoc: Mam non, TH& THCS déu sir dung c4c phan mém quan ly
hoc sinh (phdn mém quan Iy dit liéu nganh); Quan ly cdn b0, vién chir; pho cap
gido duc; quan ly thu vién, thiét bi; S6 diém dién tu, phan mem tuyen sinh.

- Tu phap - Ho tich x3 str dung phan mém ho tich qudc gia, phin mém chimg
thuc.

- Cong chirc Vin phong ndi vu xa: Phan mém quan 1y can bd, tng dung dung
chung. )

3.4. Ung dung chi ky so: ’ ,

100% cong chirc chuyén mén UBND xa da dugc cap chit ky so. trong d6
nim 2023, dé nghi cap trén cap méi mét chir ky sb cho cong chire van hoa x3 hoi
(phu trach Lao dong TBXH x&) dam bao kip thoi ddp tmg cong viéc nganh.

Trong nam 2023 c6 485 /485 véan bénq phat hanh, dat 100% céc Vérll ban ﬁng
dung chit ky sb chuyén dung trong trao d6i van ban dién tir theo Quyet dinh s6
28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé glri nhan van ban
dién tir giita cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nuéc.



3.5. Hé thong Thu dién tir cong vu:

100% cén b, cong chic duge cap va sir dung hé thong thu dién tir cOng vu tai
dia chi mail. haiduong.gov.vn dép ing yéu cau trao ddi thong tin, giri nhan vin ban.

4. Hé thong mang

* Mang Internet

+ UBND xa ket n6i mang internet st dung duodng truyén FIBER (cap quang),
tée d6 dudng truyén duge dam bao.

* Mang LAN, Wifi (mang ngi bg, mang khong day).

- X& d& c6 thiét bi mang dé két ndi mang LAN néi bg, mang Wifl. Céc hé
thong nay duoc mua sim, lap dat tir 1au, da qua nhiéu lan nang clp nhung do
khéng dugc dau tu, xay dung dong b6 nén hiéu qua va d6 6n dinh khéng cao,
khéng c6 phuong an dy phong khi cin mé rong pham vi sir dung, nang cap hiéu
nang.

5. Ung dung cong ngh¢ thong tin phuc vu nguwoi dan va doanh nghiép

B0 phan tiép nhan ho so va tra két qué thu tuc hanh chinh theo co ché "Mot cira"
di vao hoat dong tir ndm 2015, ing dung phan mém hd tro giai quyét thi tuc hanh
chinh theo co ché mdt cua phat huy hiéu quéa da tao thuén loi cho nguoi dan va lanh
dao co quan trong viée kiém tra, giam sat cong chire thuc thi cdng vu va nang cao tinh
cong khai, minh bach.

Thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP, UBND xa d3 chi dao B phén “Mot
ctra” thuc hién TTHC trén moi trudong dién ti, trong nam 2023 da tiép nhan duoc
1274 hé so trén moi tru’O’ng dién tr trong d6 c6 44 ho so thu tyc lién thong.

UBND céc x4 tiép tuc hoan thién céc tiéu chi mdé hinh mot ctra, mét cira
lién théng theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh pht dam
bao hoat dong cé hiéu qua. Chi dao cong tac tuyén truyén vé cai cach thu tuc hanh
chinh, cdp nhét, niém yét cong khai thu tuc hanh chinh, viéc tiép nhén, xtr ly phéan
anh kién nghi vé& quy dinh hanh chinh va vige thue hién quy dinh hanh chinh dung
quy dinh. Nam 2023 Tai UBND x4 bd phan tlep nhan va tra két qua thi tuc hanh
chinh theo co ché mét ctra, mot cira lién thong tlep tuc hoat dong c6 hiéu qua, gop
phan tao diéu kién thuén loi cho cong dan, to chic va doanh nghiép trong giai
quyét thu tuc hanh chinh. Trong nam 2023 thu tuc lién théng téng c6 44 hd so lién
thong trong do Iinh vuc ho tich 38 ho s0, linh vuc bao trg xa hoi, NCC 6 ho so.

Tiép tuc thyuc hién Cong vin sb 783/UBND-VP ngay 07/9/2020 ctia UBND
huyén. UBND x4 chti dong ddy manh ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh,
tang cuong g dung cong nghé thong tin, thic ddy manh m@ viéc gidi quyét thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién tr theo quy dinh. Nam 2023, da tiép nhan giai
quyét 1360 hd so (trong do tiép nhdn truc tiép: 131 hé so, tzep nhan truc tuyén
mikc do 3,4: 1220 hé so, ky truce chuyén sang 09 hé so), hd so giai quyet trude
han va ding han: 1354 hd so (dat ty lé 100 %) (trong do hé so giai quyet trudc
han: 1341 ho so = 99%), hé so giai quyet dung han. 13 ho 50 =1%), hé so giai
quyét qua han: 0 ho so ( dat 1y 16 0% ); ho so dang giai quyét 02 ho so (chwa dén
han), ho so tam dimg 04 hd so, hd so tir chm dé b sung, xac minh lai: 04 ho so.

Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh vé céc linh vue cu thé nhu sau:

+ Linh vyc Hé tich: Tiép nhén 233 hd so (trong do ky trude chuyén sang 0



hé so), da giai quyét trudce va dang han 233 hd so, khong c6 hd so qua han.

+ Linh vuc Chimg thuc: Tiép nhan 1037 hd so (trong dé ky trude chuyén
sang 0 ho so, ¢ 388 ho so chimg thuc dién tir trén cong DVCQG), da giai quyét
trude va ding han 1037 hd so, khéng c6 hd so qué han.

+ Linh vyc Bao trg - x3 hoi: Tiép nhan 63 hd so (trong do ky truée chuyén
sang 06 ho so), da giai quyét tra trude va dung han 63 ho so, khong ¢ hd so qua
han.

+ Linh vuc nguoi ¢6 cong: Tiép nhan 27 hd so (trong dé ky trude chuyén
sang 03 hé so), da gidi quyét tra trude va dung han 21 hd so, 02 hd so dang giai
quyét; 04 hd so tam ding tai SO lao dong TB& XH; khoéng c6 hd so qua han.

Trong nam 2023 trén dia ban x4 Nam Chinh d3 thuc hién tiép nhan hd so
thu tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén muc d6 3,4 dat 1204/1290 hd so
dat 93,3%.

UBND x4 thyc hién Cong van sé 411/UBND-VP ngay 20/5/2022 vé thuc
hién s0 héa hd so, két qua giadi quyét thi tuc hanh chinh gti UBND x4 . Nam
2023, két qua s6 hd so s6 hoa day du thanh phan hd so tha tuc hanh chinh trong xa
12 1334 hd so dat 98,74%, két qua sb hoa két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh
nam 2023 trong x4 1a 1342 hd so dat ty 1€ 99,11%. Nhin chung két qua thuc hién
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s0 hoa hé so, két qua giai quyet cta x3 dat ty 16 100% hd so, két qua giai quyét
bao dam cac quy dinh dién tir va ky s6. Va da duge khai thac, st dung lai thong
tin, dit liéu s6 ho4 vao giai quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban xa.

Thuc hi¢n thanh todn truc tuyén onlnie trén céng DVC tir 01/01/2023 dé
14/12/2023 tong sb 890/1149 hd so dat 77,5%.

Hang ndm, céc coéng chie chuyén mén duoc cir xuong true tai bd phin mot cua
duogc tap huan dé nang cao st dung ing dung CNTT trong cong viée, phat hién 16i va
dé xuat de hoan thién phan mém quan ly.

B0 phan tiép nhan hd so tang cudng phd bién, huéng din nguoi dan dén 1am thy
tuc phai dang ki tai khoan va ndp hd so dich vu hanh chinh cong truc tuyén dat hiéu
qua tot. Bé danh gia mirc do phuc vu cta ngudi dan va doanh nghiép, x4 dd x4y dung
hom thu gép y va phét phiéu dénh gia sy hai long cia nhan dan va doanh nghiép khi
dén giao dich tai co quan; cac tht tuc hanh chinh theo timg linh vuc dwoc niém yét
cOng khai minh bach. Nam 2023 tai UBND xa bd phén tiép nhan va tra két qua tha
tuc hanh chinh theo co ché mét cura, mdt ctra lién thong tiép tuc hoat déng ¢4 hiéu
qua, gép phan tao diéu kién thuén loi cho ¢ong dén, t6 chic va doanh nghiép trong
giai quyét th tyc hanh chinh. :

pé phuc vu quan ly ho tich trén dia ban xa. Xa da thanh lap td sé, héa gé}rn 12
dong chi, cac dit liéu s& dugc nhép va quan ly dam bao thong tin dugc s6 hoa day du,
chinh x4c va bao mat. P& diy manh cdng tac tuyén truyén, van dong va huéng dan
nguoi dan dugc kip thoi trong yiéc nhép di }iéu dan cu trén thiét bi Cﬁér’l thoai thong
minh, UBND x4 da thanh 14p t6 cong nghé so ngay tai CAC CO S0, nong cdt la cac giao
vién va lye lugng doan thanh nién thong thao céng nghé dé hudng dan nguoi dan ngay
tai nha.

6. Dam bio an toan thong tin mang



Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong trién khai Hé thong phong chéng
mé doc quan ly tap trung (Bkav Enpoint Al) hé thong ¢ kha nang bao dam an
toan t01 da cho timng mdy tinh cling nhu trén toan hé théng mang trude nhiing nguy
co vé viruts,

7. Danh gla chung

Viéc img dung Cong ngh¢ thong tin ctia xa dang dugc hoan thién trong quan
ly diéu hanh va giai quyét cong viée dat hieu qua. UBND x4 da ddy manh ung
dung CNTT xay dung Chinh quyén dién tir nhdm phuc vu tét hon cho nguoi dan
va doanh nghiép.

Hang ndm, UBND xa déu ban hanh K& hoach ung dung CNTT trong hoat
dong cta co quan nha nuéc. Viée ing dung CNTT dat hidu qua trong cong tac
quan ly nha nudc nhu: St dung vén ban dién t, thu cong vu, trang thong tin dién
tir dé trao ddi thong tin va thong tin rong rai téi nguoi dan, doanh nghiép. Nam
2023, UBND xa da ban hanh 485 vin ban di, dén céc loai (trong dd: 122 Quyét
dinh, 51 ké hoach, 99 bdo cdo, 52 to trinh, 48 thong bao, 86 cong van, 01 chi thi
va 25 van ban dé nghi, 2 hucng dan) dugc chuyen trén moi truong mang so vdi
téng sb van ban di, dén cia céc ban nganh, doan thé.

Trang thong tin dién tir xa thu’ong xuyén cung cap cac ndi dung: Van ban quy
pham phap luat, véan ban chi dao dleu hanh, tin tirc sy kién trén céc linh vuc nhu
kinh té, van hoa, xa ho1, an ninh, qubc phong, xdy dung h¢ thong chinh tri trén dia
ban xa. Thuc hién trién khai céc nhiém vu theo ké hoach dé ra va ‘dat 100% céc
ndi dung ké hoach.

I1I. KHO KHAN, HAN CHE

Vige ung dung cong nghé théng tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép da
dugc co quan tich cuc thuc hién, tuy nhién mét sé ‘nguoi dan va doanh nghi¢p da
dugc co quan tich cuc thyc hién, tuy nhién mot s6 nguoi dan va t6 chirc van c6
thoi quen sir dung cac phuong phép truyen thong khi giai quyét céc thi tuc hanh
chinh va thyc hién dich vu cong truc tuyén.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC NAM 2024

1. Tiép tuc thuc hién chi dao ctia cap trén ve ung dung cong nghé théng tin
trong hoat dong cta co quan nha nuéc, phat trién Chinh quyén sO va bao dam an
toan thong tin mang. Néang cao hoat dong trong cong tic xay dung chinh quyén sb
cua dia phuong.

2. Tiép tuc dé nghi cép trén cho phép va dau tu co sé ha tang, bd trf ctr cong
chirc tham gia dao tao nghiép vu viéc ing dung cong nghé théng tin dé phu hop va
dong b véi yéu cau nhiém vu cong viéc.

3. Thuc hién tot viée xur ly véan ban trén phin mém quan ly van ban trong co
quan. Chu trong str dung hé thong thu dién tir cong vu va hé thong ching thuc chir
ky s0 trong cong tac chi dao, diéu hanh cua co quan dé trao d6i vin ban dién tir
trén moi truong mang.

4. Tlep tuc van hanh céc dich vy cong truc tuyén, thuc hién thi tuc hanh
chinh ddi véi cac tha tuc hanh chinh (tht tuc ding ky khai sinh, khai tt, ding ky
két hon, x4c nhén tinh trang hén nhan, thu tuc chung thyc, thu tuc thuge linh vuc
dat dai, thuong binh x& héi,...). Phan dau khong dé xay ra tré han déi véi cac tha
tuc hanh chinh d tiép nhan giai quyét.
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5. Tiép tuc duy tri va ning cao chét luong trang thong tin dién t cta x3 va
dam bao an toan, an ninh thdng tin mang. '

V. KIEN NGHI, DE XUAT

1. Pé nghi UBND huyén hang nim dau tu kinh phi cho UBND x4 dé trang bi
bd sung co s& vat chét phuc vu viéc ing dung CNTT nhim dap tng nhiém vuy
duogc giao.

2. D& nghj Phong Vin héa & Thong tin huyén tham muu véi UBND huyén tb
chtre tap huin cho cong chirc lam céng nghé théng tin phét trién Chinh quyén sé
va bao dam an toan thdng tin mang.

Trén day 1a bdo céo két qua Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cla co quan nha nudc phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin
mang. Phuong huéng nhiém vy nam 2024 trén dia ban xi Nam Chinh.

Noi nhin:

- Lanh dao UBND huyén, Bé bao cio
- TTr Bang uy; ?

- Luu: VP UBND x3;




